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1. Wat zijn de ervaringen, noden en
strategieén van mensen in (risico op)
verborgen thuisloosheid?

2. Hoe bereiken, informeren en
ondersteunen informele
sociaalwerkpraktijken mensen in

Vragen verborgen thuisloosheid?

onderzoeksproject 3. Hoe kan de hulp die (in)formele

sociaalwerkpraktijken bieden aan
mensen die verborgen thuisloos zijn
verder verbeteren?




@ Dakloos
@ Thuisloos

@ Ontoereikende huisvesting

Ziekenhuizen

Kraakpanden

Onderhandelde
bezettingen

Transitwoningen

Onthaaltehuizen

Openbare
ruimte

Crisisopvang

Noodopvang

Burgerplatform
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25 MET BETAALDE
Gezondheidfwelzijn
Armoade

Onderwijs

Ommoetingan faciliteren
Cultuur, muziek, theater
Dak- en thuisloosh eid

Irmmni gratie

Huiswesting
Antidiscriminati=
Mensenrechten
Tewerkstalling en oplaiding
Liefdadigheid

Farniliezaken
Buurtbelangsn

Beleid of directs actie
Sport

Kinderopvang
Seksualiteit/ LGETOI+
Ontwikkelingshulp in het buitenland
Religie
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De activiteits-
domeinen van
de respondenten
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WAT IS EEN ?
Waaronder : mm':r':l::ﬁﬂ een U“l:
wo grepen als:
| T ean adequate woning (of
| noodopwvang rulrmte) hebben waarower
| kraakpanden ean persoon en zijn/haar
| sofa surfing famille exclusief bezit uttoe-
| | kdn fant [fysiek domein), mat
E mogelljkhedean tot privacy en
| het onderhouden van soclale
relathes (sociaal domein) en
met een Juridische bescher-

ming (wettelijk domein].

(Source: FEANTSA)




Ervaren huisvestings-

problemen

1%

van de organisaties
herkennen personen
met huisvestingsproble-
men onder hun publiek
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DE MEEST VOORKOMENDE SITUATIES:
1. Sofasurfing (
2. Overbevolking
3. Combineren van vormen van
ontoereikende huisvesting
Regelmatig de nacht doorbrengen in een noodopvang
Verblijf in een onthaaltehuis
Op straat of in de openbare ruimte leven
Verblijf in een kraakpand of bezetting
Verblijf binnen het netwerk van een religieuze
gemeenschap
9. Verblijf in een caravan, hut, tent
10. Verblijf in een niet-erkende opvangstructuur

Profielen van mensen

met huisvestingsproblemen

HEEL DIVERS :

Jong & oud, M/V/X, zowel families als alleenstaanden ...
- Soms (mentale) gezondheidsproblemen, sociale
problemen, verslaving ...
» Belgen, soms een migratieachtergrond, erkende
vluchtelingen, sans-papiers, EU burgers ...
» Sterke, moedige en veerkrachtige
personen.

Verschillende soorten steun

voor mensen met huisvestingsproblemen

Doorverwijzing naar andere diensten

Morele en spirituele steun

Een plek voor onthaal en ontmoeting

Hulp bij het vinden van huisvesting

Sociaal-culturele activiteiten

Een slaapplek in het netwerk van de organisatie

Hulp bij het vinden van een baan of opleiding

Voedselbank
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3 belangrijke conclusies

De huisvestingscrisis raakt niet
en IrPl mensen die op straat of in

der

Minder zichtbare huis
problemen komen heel vaak voor.

vestings-

’/

Een diversiteit aan formele en
informele organisaties ondersteunt
mensen met huisvestingsproblemen.
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Paper NPOs — homelessness : typology

NON-homeless
sector NPO

(n=125)

Homeless sector-
NPO (n=35)

De facto NPO

Registered NPO
with only
volunteers

Registered NPO
with employees




Paper NPOs — homelessness : Chart on the Indicated Situations of Homelessness and Inadequate

Housing
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50% Night Shelters
. m Accomodation
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Paper NPOs Homelessnes: Chart showing the types of services provided to homeless and

inadequately housed people

100%
90% m Refer to Other Social Services
. 80% . .
c B Moral & Spiritual Support
& 70%
Sy
a 60% A Meeting Place
£
E 50% Help Finding Accomodation
W
= 40%
e m Socio-cultural Activities
- 30%
>
20% m A Place to Sleep in the Organization's
Network
10%
m Help Finding a Job or Training
0%

Sample NPO 1 NPO 2 NPO 3 NPO 4 NPO 5 NPO 6
(n=80) (n=4) (n=2) (n=9) (n=5) (n=41) (n=19)

NPO Type

m Food Bank



- Informele praktijken spelen een rol in ondersteuning van
mensen in verborgen thuisloosheid.

- Steun aan mensen in verborgen thuisloosheid betekent
niet noodzakelijk bieden van onderdak of huisvesting.

- Doordat informele initiatieven met minder regelgeving
rekening moeten houden, zijn ze flexibeler dan erkende
organisaties.

- Informele initiatieven werken samen met erkende
organisaties.

Ca Se St U d |ES: - Door gebrek aan erkenning en controle is er bij informele

initiatieven soms sprake van (machts)misbruik, uitbuiting,
h y p Ot h eses willekeurige toegangscriteria, sociale isolatie,

huisjesmelkerij en het niet respecteren van een
beroepsgeheim.

- Hun laagdrempeligheid en informeel karakter maakt hen
toegankelijk voor mensen die niet op formeel sociaal werk
rekenen.

- Informele initiatieven moeten het vaak doen met weinig
middelen terwijl ze overstelpt worden met vragen.
Draagkracht en draaglast zijn vaak niet in evenwicht. ,
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