
Vragen waarop we een antwoord willen formuleren tijdens de

Staten-Generaal Woonzorg Brussel
Donderdag 13 december 2012

HUB Campus – Polyvalente zaal 
Stormstaat 2 – 1000 Brussel

Wat zijn de woonzorgnoden van de (Nederlandstalige) Brusselaars?

Hoe kunnen de Vlaams erkende Brusselse woonzorgactoren hierop 
tegen 2020 een kwalitatief en performant antwoord bieden?

Welke zijn de kritische succesfactoren om dit doel te bereiken?



OPZET

De Staten-Generaal Woonzorg Brussel is een gezamenlijk initiatief van Vlaams minister 
van Welzijn, Volksgezondheid en Gezin (Jo Vandeurzen), Vlaams minister bevoegd voor 
Brusselse Aangelegenheden (Pascal Smet) en het Brussels collegelid van de Vlaamse 
Gemeenschapscommissie (VGC) bevoegd voor Welzijn, Gezondheid en Gezin (Brigitte Grouwels).  

Bedoeling is om de lijnen uit te zetten van het toekomstig Vlaamse beleid ten aanzien 
van de Brusselse ouderen en zorgbehoevenden. Investeren in een toereikend zorg- en 
gezondheidsaanbod voor ouderen is binnen de context van de toenemende vergrijzing immers 
een belangrijke beleidsprioriteit voor de Vlaamse overheid, ook in Brussel. Samen met een 
publiek van professionelen, beleidsmakers, wetenschappers en belanghebbenden willen we 
antwoorden en aanbevelingen formuleren voor de toekomstige ontwikkeling en uitbouw van 
de thuiszorg en ouderenzorg in Brussel.

We baseren ons daarvoor op de resultaten van een kwalitatief behoeftenonderzoek bij 
Brusselse ouderen, zorgbehoevenden, mantelzorgers, zorgverstrekkers en verantwoordelijken 
en de reflecties hierop van deskundigen. Dit onderzoek werd in 2012 gevoerd door het  
Kenniscentrum Woonzorg Brussel in samenwerking met de VUB.

dOElgrOEP

Deze dag richt zich tot zorgactoren, coördinatoren en verantwoordelijken van 
woonzorgvoorzieningen en -diensten, beleidsmakers en wetenschappers. 

De zorggebruikers, mantelzorgers, zorgkundigen en vrijwilligers die betrokken waren bij het 
behoeftenonderzoek zijn welkom om 15u50 voor de voorstelling van de aanbevelingen, de 
slottoespraak en de receptie. 

dAgPrOgrAMMA  STATEn-gEnErAAl WOOnZOrg BruSSEl

9u00 Onthaal met koffie

9u30  Verwelkoming door de dagvoorzitter, Mevrouw Kris Smet

9u35 Openingstoespraak van minister Jo Vandeurzen 

9u45 Situering Staten-Generaal  
 Herwig Teugels, directeur Kenniscentrum Woonzorg Brussel

10u00 Kwalitatief behoeftenonderzoek  
 Opzet en voorstelling resultaten – deel 1 
  Olivia Vanmechelen, stafmedewerker Kenniscentrum Woonzorg Brussel

10u30 Intermezzo met getuigenis

10u40 Kort en krachtig (1): enkele specifieke invalshoeken

 ◗ Draagkracht van de mantelzorg (Eleonore Armanet, EVA vzw) 

 ◗ Is de (Vlaamse) thuiszorg nog betaalbaar? (Martine Deridder, Familiehulp)

 ◗ Creatief met woonvormen (Stijn De Vleeschouwer, team Vlaams Bouwmeester)

11u05 Pauze

11u35  Voorstelling resultaten – deel 2 
 Olivia Vanmechelen, stafmedewerker Kenniscentrum Woonzorg Brussel

12u00 Reflecties bij het onderzoek  
 Prof. Dr. Dominique Verté, VUB , departement Educatiewetenschappen 

12u15 Intermezzo en getuigenis

12u25 Kort en krachtig (2): enkele specifieke invalshoeken

◗◗ Facts◗and◗figures over woonzorg in Brussel (prof. Liesbeth Dedonder, VUB)

 ◗ Blik bij de Brusselse buren: woonzorg bij COCOF & GGC (Marc Bernard,  
gezondheidsexpert GGC )

 ◗ Woonzorgconcept: designed◗for◗all? (Dirk Luyten, HIG-HUB)

12u50 Middaglunch

13u40 Opening namiddagsessie door de dagvoorzitter

13u45 Toespraak van minister Brigitte Grouwels 

13u55 Komen tot aanbevelingen: keuze uit 6 themasessies

15u50 Pauze
 Verwerking resultaten themasessies

15u50 Ontvangst deelnemers focusgroepen en vrijwilligers

16u15 Plenaire voorstelling van de aanbevelingen

16u35 Conclusies door de dagvoorzitter 

16u45 Slottoespraak van minister Pascal Smet

16u55 Afsluiting

17u00 Receptie

THEMASESSIES

1. Hoe omgaan met drempels tot de zorg?
Wegwerken van financiële, culturele of taaldrempels in de zorg.

2. Een geïntegreerde Brusselse woonzorg: dé uitdaging voor morgen?
Ontschotting tussen sectoren, samenwerking tussen gemeenschappen, afstemming  
met gewestelijk en federaal beleid.

3. Naar welk model van zorgorganisatie?
Informatie, organisatie en coördinatie van de zorg: wat op welk niveau?

4. Werken in de Brusselse zorg: een stiel apart?
Aantrekken en behouden van personeel in de zorg; relatie van professionelen met 
zorggebruiker en mantelzorger.

5. Ouderen en hun oude dag: een moeilijke relatie?
Anticiperen op zorgbehoevendheid, actief blijven en overbevraging als mantelzorger. 

6. Zo lang mogelijk autonoom? 
Woningaanpassing, alternatieve woonvormen en woonzorgcentra van de toekomst.



een gezamenlijk initiatief Van:
◗◗ Jo◗Vandeurzen,◗Vlaams◗minister◗van◗Welzijn,◗Volksgezondheid◗en◗Gezin
◗◗ Pascal◗Smet,◗Vlaams◗minister◗bevoegd◗voor◗Brussel
◗◗ Brigitte◗Grouwels,◗VGC◗collegelid◗bevoegd◗voor◗Welzijn,◗Gezondheid◗en◗Gezin

in samenwerking met:
◗◗ Brussels◗Overleg◗Thuiszorg◗(BOT)
◗◗ Brusselse◗Welzijns-◗en◗gezondheidsRaad◗(BWR)
◗◗ Hogeschool-Universiteit◗Brussel◗(HUB)
◗◗ Home-Info◗Brussel
◗◗ Huis◗voor◗Gezondheid
◗◗ Seniorencentrum◗Brussel
◗◗ Vrije◗Universiteit◗Brussel◗(VUB)

speciale dank aan:
◗◗ Alle◗deelnemers◗aan◗de◗focusgroepen,◗voor◗hun◗mooie◗en◗moedige◗getuigenissen◗en◗reflecties.
◗◗ De◗vrijwilligers◗die◗meewerkten◗aan◗de◗transcriptie,◗voor◗hun◗geduld◗en◗doorzettingsvermogen.◗
◗◗ Alle◗partners◗die◗de◗organisatie◗en◗begeleiding◗van◗de◗focusgroepen◗mee◗mogelijk◗maakten.
◗◗ De◗studenten◗Toegepaste◗Informatica◗en◗Office◗Management◗van◗de◗HUB,◗voor◗hun◗

medewerking◗aan◗de◗website◗en◗logistieke◗ondersteuning.

georganiseerd door: KenniScentrum WoonzorG BruSSel

met steun Van: Met de steun van de

info en inSchrijvinG:

www.statengeneraalwoonzorgbrussel.be
Deelname is gratis. Het aantal plaatsen is beperkt. Inschrijvingen kan tot 3 december.
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